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温州市地方标准《百姓健身房建设与服务规范》

编制说明

一、任务背景

为推进社会力量办体育改革，落实全民健身国家战略和

体育强国建设纲要，完善全民健身公共服务体系，探索全

民健身新模式，鼓励社会力量兴建百姓健身体育设施，促

进百姓健身房持续健康发展，打造15分钟健身圈，我市于

2017年开始建设百姓健身房工作，不断满足人民群众对体

育健身新需求。然而，百姓健身房的承接单位存在无建设

标准、标识不统一、运营人员不足、服务水平不高等问

题，行业规范、框架性建设以及服务要求的缺乏导致一些

健身房运营难以常态化。通过该地方标准的实施，为考核

运营单位提供重要的基础数据，为打造人民满意的服务型

政府提供有力的技术支撑和保障，更是为我市高水平全面

建成小康社会和高水平推进社会主义现代化建设提供强有

力保障。

目前国内关于百姓健身房建设与服务方面的规范性文

件有所欠缺，已出台的相关标准也仅适用于普通健身房

（GB/T 18266.2-2002《体育场所等级的划分》第2部分:健

身房星级的划分及评定），本标准的出台既填补了这一空

白，也规范了百姓健身房的建设和服务，有利于未来在全

省乃至全国更大范围内推广百姓健身房的建设。另外，本
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标准符合国家现行法律、法规、规章和强制性国家标准的

要求，未出现与国内其他标准冲突的情形。

二、工作简介

（一）任务来源

《温州市百姓健身房建设与服务规范》地方标准由温

州市体育局提出，是温州市市场监督管理局《关于下达

2019年第三批地方标准制定计划的函》（温市监标准

〔2019〕6号）确定的2019年度第三批地方标准制定项目，

项目周期为2019年12月至2020年12月。

（二）编制过程

1、第一阶段：成立小组，确定框架。

我局于2019年3月开始标准研制工作，成立工作起草

组，开始资料收集与研究，10月标准成功立项。全面收集

已有的百姓健身房运行、运营管理服务等相关规范、规程

及技术要求等国内外文献资料，充分学习其先进经验和做

法，分析其在温州市内应用情况、存在问题及迫切需求，

并对安全服务情况进行了实地调查和深入了解；在此基础

上对我市正在开展的国家试点社会力量办体育工作进行深

入调研，初步确定了技术规范的制定目标和内容。

2、第二阶段：撰拟征求意见稿

2019年9月至10月，标准起草组查阅了大量相关资料，

收集了相关法律、法规及标准信息，在前期的调查研究和
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准备的基础上考虑到实际工作的可操作性，进行了资料的

分析、整理和标准框架的起草准备工作。

2019年11月至2020年1月，经过前期的筹备，召开了标

准起草研讨会。会议对标准制定的原则、框架、方向等进

行了研讨，初步确定了涉及环境、安全、服务等方面的具

体内容。随后开始进行标准草稿的编制，过程中，起草小

组成员根据实际情况，通过多次讨论、反复修改，形成标

准的初稿。

2020年2月，由于疫情影响，标准初稿的修改工作暂

缓。

2020年3月至5月，标准起草组就标准初稿进行了审

查，本着科学求实、积极负责、协调一致的原则对标准初

稿各项内容进行了充分、认真、细致地讨论和逐章逐条地

审查，提出了宝贵的修改意见和建议。根据初审的意见和

建议，起草组对标准进行认真修改，调整了基本框架，完

善了标准内容，对标准中的技术要求进行了进一步的确

认，形成了标准的征求意见稿。

（三）主要参与单位（人员）及其所做的工作等

本标准由温州市体育局、温州市标准化科学研究院共

同负责起草。

主要成员：卢峰任起草组组长，审批标准工作计划及

决策；陈刚为本标准主要执笔人，负责标准起草工作；木
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淙为主要起草人，主持协调标准起草工作；温从达、陈冰

慧、林琼秋、金波、项君伟、李勇、黄瑞英为参与起草

人。

三、编制依据及原则

（1）编制依据

根据《标准化法》对地方标准的有关规定开展本地方标

准的编制。

本标准基本格式与内容按照GB/T 1.1—2020《标准化工

作导则1部分：标准的结构和编写》的要求进行编写。

本标准具体内容参考了《温州市百姓健身房管理办法

（试行）》相关文件，并借鉴国家、行业的相关标准与技

术要求。

（2）编制原则

围绕科学性和适用性原则，严格按照标准编制依据，又

充分考虑我市实际情况，相关方多次深入开展技术讨论，

使标准具有实际可操作性和可复制性。

四、主要内容的确定

（1）适用范围

本标准适用于温州市行政区域内的百姓健身房建设与

服务，其他的室内场馆型健身房可参照执行。

（2）定义

本部分给出了百姓健身房的定义为由政府主导、依托
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社会力量合办，具备对群众公益开放的公共室内场馆型自

助健身房。

（3）基本要求

本部分给出了百姓健身房的建设要求和内容，合理的

健身房选址不仅能提高其利用率，还能为全民健身起到宣

传推广作用，选址应遵循普遍均等原则，按覆盖服务人口

不少于1万人的标准统筹规划和布局。为便于服务与管理，

本部分提出了选址建议，规定了健身房总使用面积不小于

200㎡、层高不低于2.8m；内部设为器械区、操舞房和公共

区，其中器械区面积不小于100㎡，操舞房面积不小于80

㎡。此外，健身房还应具备互联网接入条件，设置门禁管

理系统，安装监控设备，同时，在醒目位置配置招牌灯

箱、牌匾及夜间照明灯等。

（4）环境要求

本部分给出了百姓健身房内部环境的相关要求和内

容。为了营造良好的健身环境，让健身爱好者拥有更加舒

适安全的运动体验，规定了空气、照明、卫生等方面应具

备的标准，同时，还对消防安全提出了要求，防火设计应

符合GB 50016要求，布线与插口配置、安全出口数目、疏

散密度和距离均要符合国家有关建筑设计防火规范的规

定。

（5）设施要求
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本部分给出了百姓健身房内部配套设施的要求和内

容，规定了场地应分为器械区、操舞房、公共区三个区

域。其中器械区的设施配备应为国家质量检测认可的商用

机型并张贴使用说明，壁镜、墙面、地面、过道以及电视

系统均要符合相关要求；操舞房应与其他区域隔开且隔音

效果好，设有相关柔韧性训练器械、音响设备、无线麦克

风等，壁镜、光线、地面符合要求；公共区主要用途为休

息和等候，因此需配备体质称、饮水机、自动贩卖机、急

救药品、杂志、放松器、桌椅等物品。

（6）服务要求

本部分给出了百姓健身房人员组织类型和日常管理的

要求和服务内容。规定了健身房应配备社会体育指导员和

专、兼职工作人员，建立消防、急救、检查等服务应急制

度，提供扫码注册、收费结算、个人健康档案记录、场地

公共责任险等服务，同时，还应在醒目位置公示开放时

间、健身须知、公益课程安排、服务范围等信息。

五、重大意见分歧的处理依据和结果

本标准无重大分歧意见。

六、预期的社会效益

随着经济的发展，市民对于健身的需求日益加大，健身

房成为广大市民健身的好去处，“百姓健身房”的全面启

用，以及社会体育指导员的进驻，将带动广大群众建立科
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学健身意识，倡导全民健康生活方式和科学运动健身，践

行“体育让生活更美好”的理念，提升人民群众的获得感

和幸福感，推进温州全民健身事业有序、全方位、快速发

展，为创建国家运动健康城市夯实基础。

七、贯彻实施标准的要求和措施建议

目前，百姓健身房项目已被列入全省民生实事体育项

目进行推广，2020年全省计划新建1000家，标准的出台将

很快得到应用。同时，市体育局与市财政局共同印发《温

州市百姓健身房管理办法》（温体［2020］5号），对百姓

健身房的管理和资金来源都有明确规定，进一步保障了百

姓健身房的建设推广，本标准也能得到更有效的实施与应

用。

此外，标准编写组也将密切关注本标准出台后的市场

适配情况，并根据实施过程中出现的问题和好的改进建议

进一步完善本标准。

八、其他应说明的事项

无


